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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

администрации сельского поселения «Палевицы»

«Паль» сикт овмöдчöминса администрациялöн 

Ш У Ö М

   от «10» июля  2012 г.




                                        № 7/49

Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению физическим  и юридическим лицам 
 выписки из Реестра муниципальной собственности 

   Руководствуясь Федеральным   законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и в целях открытости и общедоступности информации по предоставлению муниципальных услуг администрацией муниципального образования сельского поселения «Палевицы»,  Постановлением администрации сельского поселения Палевицы» от 15.09.2011г. № 9/51 «О Порядке разработки и утверждения административных регламентов  предоставления муниципальных услуг сельского поселения «Палевицы», Постановлением администрации сельского поселения «Палевицы» от 15.09.2011г. № 9/50 «Об утверждении Реестра муниципальных услуг, оказываемых администрацией сельского поселения «Палевицы»,  администрация сельского поселения «Палевицы»

ПОСТАНОВЛЯЕТ:


1. Утвердить Административный регламент предоставления  муниципальной услуги по предоставлению физическим  и юридическим лицам  выписки  из Реестра муниципальной собственности  согласно приложению.
2. Специалистам администрации сельского поселения «Палевицы» при предоставлении выписки из Реестра муниципальной собственности руководствоваться  административным регламентом, утвержденным настоящим постановлением.

3.  Контроль за выполнением  настоящего Постановления оставляю за собой.
4. Постановление вступает в силу с момента обнародования.
Руководитель администрации

 сельского поселения «Палевицы»



     Э.И.Потолицына 

                                           Приложение к     постановлению
администрации сельского поселения «Палевицы» 

                              от  10.07.2012 г     №7/49

Административный регламент 

предоставления  муниципальной услуги 

по предоставлению физическим  и юридическим лицам  выписки из Реестра муниципальной собственности

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления  муниципальной услуги по предоставлению физическим  и юридическим лицам  выписки  из Реестра муниципальной собственности устанавливает сроки и последовательность административных действий, а также порядок взаимодействия между администрацией сельского поселения «Палевицы» с заявителями, органами государственной власти, органами местного самоуправления в Республике Коми, а также учреждениями и организациями при предоставлении муниципальной услуги.

       1.2. Муниципальная услуга предоставляется гражданам (физическим лицам), организациям (юридическим лицам), обращающимся на законных основаниях в администрацию сельского поселения «Палевицы».

        1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

1.3.1. Сведения о месте нахождения, графике работы, телефонах для справок и консультаций, справочных телефонах структурных подразделений, официальном сайте, электронной почте администрации сельского поселения «Палевицы» приводятся в Приложении № 1 к настоящему административному регламенту. 

1.3.2. Информацию о правилах предоставления муниципальной услуги, а также о ходе ее предоставления можно получить непосредственно в администрации сельского поселения «Палевицы»:
- по письменным обращениям заявителей;
-  с использованием средств телефонной связи;
- по электронной почте:palevica@yandex.ru ;
- при личном обращении гражданина в администрацию сельского поселения «Палевицы»;

- посредством Интернета: официальный сайт администрации сельского поселения «Палевицы» (palevica.ru), Портал государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru) и Портал государственных услуг (функций) Республики Коми (www.pgu.rkomi.ru). 

Консультации предоставляются по следующим вопросам:   

· о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;
· о документах, необходимых для предоставления.
1.3.3. Специалист, осуществляющий консультирование (посредством  телефона или лично) по вопросам предоставления муниципальной услуги, должен корректно и внимательно относиться к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.


При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист подробно и в вежливой (корректной) форме четко и подробно информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.


Время разговора не должно превышать 15 минут.


При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.


При консультировании посредством индивидуального устного информирования, специалист дает гражданину полный, точный и оперативный ответ на поставленные вопросы. 
1.3.4. При консультировании по письменным обращениям заявителю дается четкий и понятный ответ на поставленные вопросы, указывается фамилия и инициалы, номер телефона исполнителя. Ответ на обращение направляется по почте на адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента поступления письменного обращения.

1.3.5. Требования к размещению и оформлению информации.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места  подчеркиваются.

На информационном стенде и в сети Интернет размещается информация о местонахождении и графике работы администрации сельского поселения «Палевицы», а также следующая информация:

а) текст административного регламента;

б) блок-схема и краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

б) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги. 
2. Стандарт  предоставления муниципальной услуги

    2.1. Наименование муниципальной услуги: предоставление физическим  и юридическим лицам  выписки  из Реестра муниципальной собственности».    
    2.2. Наименование органа, предоставляющего услугу: администрация сельского поселения «Палевицы«».

    2.3. Муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующими законодательными и нормативными правовыми актами:


-   Конституция Российской Федерации ("Российская газета", 21.01.2009, N 7);


-  Конституция       Республики      Коми ("Ведомости Верховного Совета Республики  Коми", 1994, N 2, ст. 21);

- Федеральный закон от 06.10.2003 года №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Российская газета, № 202 от 08.10.2003 года),

- Федеральный закон  от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2010, № 31, ст.4179; Российская газета, 2010, № 168),

   - Жилищный кодекс Российской Федерации («Российская газета», N 1, 12.01.2005)
- Федеральный   закон    от   2  мая  2006  года   N 59-ФЗ  "О  порядке рассмотрения  обращений   граждан   Российской Федерации" ("Собрание законодательства Российской     Федерации",  2006, N 19, ст. 2060);
 -  Гражданский кодекс Российской Федерации ("Собрание законодательства РФ", 05.12.1994, N 32, ст. 3301, "Собрание законодательства РФ", 29.01.1996, N 5, ст. 410, "Собрание законодательства РФ", 03.12.2001, N 49, ст. 4552, "Собрание законодательства РФ", 25.12.2006, N 52 (1 ч.), ст. 5496);
 -  Устав муниципального образования сельского поселения «Палевицы».
     2.4. Результатом  предоставления муниципальной услуги является:

- предоставление  выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы» (приложение № 4);

- отказ в предоставлении выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы».
     2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 дней с момента поступления письменного заявления в администрацию сельского поселения «Палевицы».
     2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется на основании письменного заявления (приложение № 3 к регламенту), которое  должно содержать:

1) наименование органа местного самоуправления, в который направляется письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

2) фамилию, имя, отчество заявителя;

3) почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

4) изложение  сути заявления;    

5) дату написания;

6) личную подпись заявителя.

      В обращении, поступившем в форме электронного документа, заявитель в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество, адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме.

2.7. Предоставление муниципальной услуги является бесплатным.

2.8. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и при получении выписки не должно превышать 30 минут.

2.9. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

· Помещение для предоставления муниципальной услуги размещается в здании администрации сельского  поселения.

· Места ожидания оборудованы «посадочными местами» (стульями, кресельными секциями, скамьями). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. Места ожидания также оборудуются столами (стойками) для возможности оформления документов, канцелярскими принадлежностями (бумага, ручки, карандаши).

· Места информирования и ожидания соответствуют установленным санитарным требованиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

· Рабочее место специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги, оборудуется компьютером и оргтехникой.

2.10. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

	Показатели
	Единица

измерения
	Нормативное значение показателя


	Показатели доступности

	Наличие возможности получения муниципальной услуги в электронном виде (в соответствии с этапами перевода муниципальных услуг на предоставление в электронном виде)
	да/нет
	да

	Показатели качества

	Удельный вес рассмотренных в установленный срок заявлений на предоставление муниципальной услуги, в общем количестве заявлений на предоставление муниципальной услуги
	%
	100

	Удельный вес количества обоснованных жалоб в общем количестве заявлений на предоставление муниципальной услуги
	%
	0


2.11. Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.


Форма заявления на предоставление муниципальной услуги размещается на Портале государственных услуг Республики Коми (www.pgu.rkomi.ru) и Портале государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru). 

Электронные обращения поступают в Администрацию через официальный сайт Администрации, на адрес электронной почты Администрации, через Портал государственных услуг Республики Коми (www.pgu.rkomi.ru) и Портал государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru). 
2.1.  Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.1.1. В соответствии с действующим законодательством оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не имеется.

2.1.2. Критериями принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги  являются следующие основания: 

1) отсутствие в Реестре данного имущества;

2) недостаточная информация от заявителя;

3) за предоставлением услуги обратилось ненадлежащее лицо;

4) отсутствие в запросе сведений о фамилии и почтовом адресе заявителя;

5) наличие в запросе оскорбительных выражений. 

6) если в обращении обжалуется судебное решение. В этом случае обращение возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

2.1.3. Обратившемуся гражданину сообщается письменно об отказе в рассмотрении заявления с указанием причин отказа.

3. Административные процедуры 
(состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме)

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- приём и регистрация заявления, поступившего от заявителя;

- рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- выдача выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы».

3.2. Основанием для начала административной процедуры  является обращение в администрацию получателя муниципальной услуги с заявлением о выдаче выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы».

3.3. Поступившее заявление  регистрируется специалистом администрации в день поступления, которому присваивается регистрационный номер. Зарегистрированное заявление в день поступления или на следующий день передается на рассмотрение должностному лицу в  соответствии с его компетенцией. Срок выполнения административной процедуры составляет не более трех дней. 

          Результатом исполнения административной процедуры является передача на рассмотрение зарегистрированного заявления.

3.4. Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления является передача его ответственному исполнителю, который рассматривает представленное заявление на предмет его соответствия требованиям п. 2.6. настоящего Административного регламента и готовит выписку из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы».

В случае выявления несоответствия заявления требованиям,  указанным в п. 2.6. настоящего Административного регламента, готовится письменный отказ в выдаче выписки с указанием причин отказа.

         Срок выполнения административной процедуры составляет не более 14 дней с момента регистрации документов.

3.5.  При соответствии заявления требованиям,  указанным в п. 2.6. настоящего Административного регламента, готовится выписка из Реестра муниципальной собственности  муниципального образования сельского поселения «Палевицы».

Результатом исполнения административной процедуры является подготовленная выписка из Реестра муниципальной собственности  муниципального образования сельского поселения «Палевицы».

3.6. Подготовленная выписка заверяется подписью руководителя администрации сельского поселения «Палевицы». Срок исполнения административной процедуры составляет один день.

3.7. Выписка из Реестра муниципальной собственности  муниципального образования сельского поселения «Палевицы» (письменный отказ в выдаче выписки) выдается заявителю лично (в случае, если в заявлении указан контактный телефон и заявитель выразил намерение получить результат лично), либо направляется по почте в срок, не превышающий 15 дней с момента поступления заявления в администрацию сельского поселения «Палевицы».

3.8.  Результатом исполнения административной процедуры являются:

1) выдача выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы»;
2) выдача письменного отказа в выдаче выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы».
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1 Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к исполнению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами.
Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги (далее – текущий контроль), осуществляется специалистом ежедневно.

Текущий контроль осуществляется путем проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества исполнения муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги.

Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан, иных лиц.

Руководитель администрации сельского поселения «Палевицы» проводит проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги специалистами администрации сельского поселения «Палевицы».

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановыми. При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться в связи с конкретным обращением заявителя.

Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Ответственность муниципальных служащих за решения и действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги.

Должностные лица за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка ее предоставления. 

Персональная ответственность специалиста закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.
4.4. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги.
Должностные лица за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и  действий (бездействия) Администрации, а также должностных лиц Администрации при предоставлении муниципальной  услуги

1. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ администрации сельского поселения, должностного лица администрации сельского поселения, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

1) Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию сельского поселения «Палевицы».  

2) Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации сельского поселения «Палевицы», единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

3. Жалоба должна содержать (Рекомендуемая форма жалобы приведена в Приложении № 5):

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации сельского поселения «Палевицы», должностного лица администрации сельского поселения. 
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации сельского поселения «Палевицы», должностного лица администрации сельского поселения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

4. Жалоба, поступившая в администрацию сельского поселения «Палевицы», подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации сельского поселения «Палевицы», должностного лица администрации сельского поселения «Палевицы», в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.  Жалоба подлежит обязательной регистрации в течение дня с момента поступления.
5. По результатам рассмотрения жалобы, администрация сельского поселения «Палевицы», принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией сельского поселения, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в части 5, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 1 настоящей статьи, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

8. Гражданин вправе обжаловать решения и действия (бездействия) Администрации, сотрудников Администрации при предоставлении муниципальной  услуги в судебном по​рядке, установленном законодательством Российской Федерации.

Приложение 1

к Административному регламенту  
предоставления муниципальной услуги 

по выдаче выписок из похозяйственных книг

Сведения о месте нахождения, графике работы, телефонах для справок и консультаций, справочных телефонах структурных подразделений, официальном сайте, электронной почте администрации сельского поселения «Палевицы»

Место нахождения: Республика Коми, Сыктывдинский район, с. Палевицы,ул.Советская 31

Контактные телефоны: (882130), 73-3-31, 73-3-46

Адрес электронной почты: E-mail: palevica@yandex.ru.

График приема граждан 

Понедельник – пятница  с 8.00 часов до 16.15 часов

Обед                      с 12.00часов до 13.00 часов

Пятница                   не приемный день

Суббота-воскресенье      выходной

Исполнение муниципальной услуги осуществляют должностные лица администрации в соответствии с их компетенцией.

Приложение № 2
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 
по предоставлению физическим  и юридическим лицам  

выписки из Реестра муниципальной собственности       

Блок-схема предоставления муниципальной услуги по предоставлению гражданам и юридическим лицам выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы»









    Приложение № 3
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 
по предоставлению физическим  и юридическим лицам  

выписки из Реестра муниципальной собственности       

Рекомендуемая форма заявления

Руководителю  сельского поселения «Палевицы»

___________________________________

                                 (Ф.И.О.)

гр. ________________________________
___________________________________                                                                                       

             (Ф.И.О.)

проживающего (ей) по адресу:_________

___________________________________

          ___________________________________

                                                                                      контактный                                           

                                                     тел._____________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу (просит) предоставить выписку из реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы» на объект – (наименование объекта), расположенный по адресу: Сыктывдинский район, (населенный пункт, улица, д.__).

Индивидуализирующие характеристики объекта: (площадь, протяженность, объемные показатели, год выпуска (ввода) и т.п.).

Дата                                                                                              Подпись

«___»_______20__год                                                                ______________________
                                                                                    подпись

Приложение № 4
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 
по предоставлению физическим  и юридическим лицам  

выписки из Реестра муниципальной собственности       

	№   __________________

дата выдачи   12.08.2011 г.


№___________

дата выдачи____________________

Выписка из Реестра муниципальной собственности

муниципального образования сельского поселения «Палевицы»

Имущество казны муниципального образования

сельского поселения «Палевицы»

	№ в реестре муниципального имущества
	Наименование объекта
	Место нахождения объекта
	Год

постройки
	Индивидуализирующие характеристики объекта
	Основание приема в муниципальную собственность

	
	
	
	
	Этаж, на котором расположено помещение -

Общая площадь помещения —  кв.м.
Назначение помещения - жилое


	


Руководитель сельского поселения «Палевицы»                        ____________       _____________________

                                                                                                               подпись                      Ф.И.О.                            

Приложение № 5
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 
по предоставлению физическим  и юридическим лицам  

выписки из Реестра муниципальной собственности       

Рекомендуемая форма жалобы

Руководителю администрации  сельского поселения «Палевицы»  
___________________________________

                                 (Ф.И.О.)

                                                                       ____________________________________
(для юридических лиц - наименование организации, юридический адрес, контактные телефоны)

____________________________________
____________________________________
(для физических лиц – Ф.И.О., паспортные данные, адрес по прописке)

Жалоба 
     Прошу рассмотреть действия (бездействия) должностного лица _____                    __

___________________________________________________________________________

                                       (указать Ф.И.О. и должность)

предоставляющего муниципальную  услугу  по  предоставлению выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы».

    Изложение    сути   проблемы    по  существу   с   указанием,  доводов,  обстоятельств, документов:

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

К заявлению прилагаются:

    -  копия   заявления   в   администрацию  сельского поселения «Палевицы» о предоставлении выписки;

    - копия иных документов, подтверждающих проблему по существу.
«___»_______20__год                                                                ______________________
                                                                                    подпись

Приём и регистрация заявления, поступившего от заявителя





Рассмотрение должностным лицом заявления о предоставлении муниципальной услуги





Регистрация выписки из Реестра в соответствующем журнале





Выдача письменного отказа в выдаче выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы»








Выдача выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования сельского поселения «Палевицы»








Обжалование действий (бездействий) администрации, должностных лиц


в течение 3-х месяцев со дня получения решения (уведомления)











